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Communiceren met impact

Effectief communiceren is een essentiéle vaardigheid, waarmee je je ideeén, gedachten en
verwachtingen duidelijk kunt overbrengen aan je gesprekspartner. Beheers de strategieén en
technieken die ervoor zorgen dat je communicatie effectief is en de gewenste impact heeft.

2 dagen € Dutch

® Maatwerk

Je communiceert voortdurend in je dagelijks leven, op verbale en non-verbale manieren. Je hebt
ontdekt dat het niet altijd makkelijk is om je ideeén op een zelfverzekerde en overtuigende
manier over te brengen, en je wilt nu je vaardigheden om met impact te communiceren
vergroten.

¢ Hoe kun je een gesprek in de richting van je doelen sturen?
e Hoe breng je je boodschap over op een manier die de ander tot actie aanzet?
e Hoe kun je anderen beinvloeden en toch authentiek blijven?

In dit trainingsprogramma leer je hoe je impactvolle communicatievaardigheden onder de knie
krijgt om inzicht te krijgen in je gesprekspartner en hem of haar te inspireren in de richting van
jouw doelen.

Je leert de principes van overtuigende communicatie in te zetten om anderen te beinvloeden,
zonder de relatie te verstoren.

Voor wie?

ledereen voor wie overtuigende communicatie met stakeholders relevant is.

Na afloop van deze training:

e Zul je nieuwe vaardigheden hebben waarmee je communicatie meer impact krijgt.
e Ben je in staat het gesprek effectief in de richting van je doelstellingen te sturen.

e Je krijgt meer vertrouwen in het leiden van gesprekken.

e Kun je omgaan met bezwaren en emoties in een gesprek

Communiceren met impact 2

https://www.krauthammer.com/nl/programmas/impactvol-communiceren

© 2023 Krauthammer. All rights reserved —



https://www.krauthammer.com/nl/programmas/impactvol-communiceren/#inspiring-locations

Krauthammer*
by Lepaya

Programma

Dag 1: Beheers de basisprincipes van communicatie

Analyseer je netwerk en stakeholders

Het perspectief van de ander echt begrijpen

Vertrouw op de kracht van luisteren en vragen stellen

Beheers beinvloedingsvaardigheden om te inspireren tot actie

Praktisch oefenen met je nieuwe vaardigheden

Dag 2: Impact hebben op je toehoorders

Inzicht krijgen in het effect van communicatie op de hersenen

Verschillende communicatierecepten gebruiken voor verschillende mensen

Meer dan de boodschap: weten wat echt een impact heeft op mensen

Strategische communicatie: belanghebbenden erbij betrekken
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Locatie

Locatie Amersfoort
MERCURE HOTEL
AMERSFOORT CENTRE
De Nieuwe Poort 20
3812 PA, Amersfoort
Netherlands

Trainingsdagen 26 okt. 2023
30 nov. 2023
Taal Nederlands
Prijs EUR 1700 (excl. BTW)

Schrijf je in
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Algemene Voorwaarden

https://www.krauthammer.com/nl/algemene-voorwaarden/

Neem contact met ons op

Krauthammer Nederland
Krauthammer - Office 4.01
Evert van de Beekstraat 354
1118 CZ, Amsterdam

(+31) 880313600
opentrainingen@krauthammer.com
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